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OZNÁMENÍ O OCHRANĚ OSOBNÍCH 
ÚDAJŮ

Obecné nařízení EU o ochraně osobních údajů 
(2016/679), články 12–14 

Datum: 29.4.2025, v3

Společnost Aidian Oy se zavazuje chránit soukromí a zpracovávat osobní údaje v souladu s platnými právními 
předpisy o ochraně osobních údajů a osvědčenými postupy ochrany osobních údajů. Toto oznámení o ochraně 
osobních údajů popisuje, jak společnost Aidian shromažďuje, zpracovává a chrání osobní údaje osoby, která 
podala oznámení o podezření na protiprávní jednání (tzv. oznámení o porušení povinností) (dále jen 
"oznamovatel") a osobní údaje osoby, které se oznámení oznámení týká (dále jen "oznámeno"). Oznámení lze 
podat anonymně, je však možné, že totožnost oznamovatele anonymního oznámení může vyjít najevo i nepřímo z 
informací, které oznamovatel v oznámení poskytl. Aidian se však nepokouší identifikovat reportéra, pokud to není 
nezbytně nutné pro vyšetření záležitosti.

Toto oznámení o ochraně osobních údajů můžeme kdykoli aktualizovat nebo změnit, a pokud to vyžaduje zákon, 
oznámíme to subjektům údajů.

1. Správce a/nebo 
společný správce

Aidian Oy
Koivu-Mankkaan tie 6B
02200 Espoo
Finsko
Tel. +358 10 309 300
IČO: 1855216-1

2. Kontaktní údaje pro 
záležitosti ochrany údajů

Pověřenec pro ochranu osobních údajů: 
E-mailová adresa: dataprotection@aidian.eu  
Telefon: 010 309 3000 (centrum)
Poštovní adresa: Aidian Oy / Problémy s ochranou osobních údajů, Koivu-
Mankkaan tie 6B, 02200 Espoo

3. Název rejstříku Aidianův whistleblowingový kanál a proces řešení whistleblowingových hlášení

4. Účel zpracování 
osobních údajů a právní 
základ pro zpracování 
osobních údajů 

Účel zpracování osobních údajů:
Osobní údaje jsou zpracovávány v souvislosti se zpracováním oznámení o 
porušení předpisů. Oznámení může být podáno anonymně. Je však možné, že 
totožnost oznamovatele může být nepřímo odhalena z informací uvedených ve 
zprávě. Kromě toho může oznamovatel poskytnout osobní údaje o osobě, která 
je předmětem oznámení.

Účelem kanálu pro nahlašování je umožnit hlášení pozorované nebo podezřelé 
činnosti proti veřejnému zájmu nebo etickým zásadám v souvislosti s prací. 

Právní základ pro zpracování osobních údajů: 
Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem splnění právní povinnosti správce 
(čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR) a z důvodu důležitého veřejného zájmu: 
zpracování oznámení o podezření na pochybení (čl. 9 odst. 2 písm. g) GDPR). 
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Povinnost vychází ze směrnice Evropské unie 2019/1937 a z ní vyplývající 
národní legislativy, zákona o ochraně oznamovatelů 1171/2022. 

5. Údaje obsažené v 
rejstříku 

Nahlásit je možné anonymně nebo pod vlastním jménem. Se zprávou se vždy 
zachází jako s důvěrnou a totožnost oznamovatele je známa pouze osobám 
určeným ke zpracování oznámení a osobám přizvaným k prošetření oznámení 
jako odborníků na látku.

Rejstřík může obsahovat následující druhy osobních údajů týkajících se 
oznamovatele a oznamované osoby, jakož i dalších osob souvisejících s danou 
záležitostí, jako jsou svědci:

• Jméno, e-mailová adresa a telefonní číslo oznamovatele. Oznámení lze 
podat i zcela anonymně.

• Informace ve zprávě, včetně jména nahlášené, informace týkající se 
možné nezákonné činnosti (včetně místa a času), informace o svědcích. 
Informace související s vytvořením a zpracováním zprávy a zpráv 
(včetně kódu a stavu oznámení).

• Jakékoli další informace poskytnuté oznamovatelem. 

Informace mohou obsahovat zvláštní kategorie osobních údajů (např. informace 
o zdravotním stavu osoby) nebo informace o trestných činech nebo přestupcích v 
rozsahu, v jakém se objeví v procesu vyšetřování. Pokyny kanálu Whistleblowing 
doporučují oznamovateli omezit nahlášené osobní údaje pouze na nezbytné a 
vhodné, ale vzhledem k tomu, že oznamovatelé mohou údaje zadávat sami, 
správce údajů nemá možnost omezit, jaké osobní údaje jsou do oznámení 
vloženy. Proto je možné, že jsou zpracovávány i zvláštní kategorie osobních 
údajů.

6. Zdroje dat  Primárním zdrojem dat pro informace uložené v registru je samotný oznamovatel, 
tj. oznámení o whistleblowingu.

Kromě toho mohou údaje sestávat z informací uložených v procesu vyřizování 
oznámení o porušení předpisů, jako jsou informace získané od potenciálně 
spřízněných osob a informace z IT systémů.

7. Zveřejnění údajů a údajů 
o stranách jsou 
zpřístupněny, přenosy 
údajů mimo oblast EU / EHP

Totožnost oznamovatele, pokud je známa, nebude sdělena osobám, proti nimž 
jsou nároky namířeny. Totožnost oznamovatele bude zveřejněna pouze v případě, 
že k tomu ohlašovatel pověří nebo pokud to bude vyžadováno v trestním řízení. 
Osobní údaje jsou předávány třetím stranám, jako jsou úřady nebo externí 
inspektoři, pouze v nezbytných případech.

Poskytovatelem systému oznamovacího kanálu používaného společností Aidian je 
společnost Juuriharja Consulting Group Oy a její dílčí zpracovatel Gofore Oyj, kteří 
mohou mít přístup k informacím v nouzových nebo chybových situacích, kdy je 
vyžadována technická podpora. Kanál pro nahlašování je implementován jako 
cloudová služba a údaje jsou uloženy v prostoru EU/EHP.

Osobní údaje nejsou primárně předávány mimo EU nebo EHP. Ve výjimečných 
situacích se přenos údajů mimo EHP uskutečňuje pomocí standardních smluvních 
doložek Komise a zavedením dalších vhodných ochranných opatření (např. údaje 
jsou v šifrované podobě). Přímé identifikátory, jako je jméno nebo kontaktní údaje, 
se také ve velké míře neshromažďují (pokud se oznamovatel nerozhodne je v 
souvislosti s oznámením sám poskytnout).
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8. Doba uchovávání 
osobních údajů

Zpráva a veškeré podpůrné dokumenty budou uchovávány po dobu 5 let od 
obdržení zprávy, pokud neprobíhají další úkony v podstatě související s danou 
záležitostí nebo není nutné delší uchovávání pro přípravu, prezentaci nebo 
obhajobu právního nároku.

Pokud některé osobní údaje nejsou nezbytné pro zpracování oznámení nebo 
jinak v procesu vyšetřování, budou z vyšetřovaných materiálů odstraněny dříve 
bez zbytečného odkladu.

9. Zásady bezpečnostních 
opatření v registru

Společnost Aidian zavedla vhodná technická a organizační opatření k ochraně 
osobních údajů před náhodnou nebo nezákonnou ztrátou, zveřejněním, 
zneužitím, změnou, zničením nebo neoprávněným přístupem.

S osobními údaji v oznamovacím kanálu a v procesu vyšetřování je nakládáno 
důvěrně a pouze v bezpečném prostředí k tomu určeném. 
K osobním údajům mají přístup pouze ti určení nezávislí členové týmu pro 
whistleblow, kteří potřebují informace k provedení vyšetřování nebo k uplatnění 
případných sankcí.

Zásady ochrany oznamovacích kanálů:
Kanál nahlašování je chráněn technickými prostředky (šifrovací techniky, 
firewally). Oznamovací kanál neukládá IP adresy ani jiné podobné informace, 
které by mohly identifikovat oznamovatele oznámení. Informační bezpečnost 
oznamovacího kanálu byla ověřena externím auditorem a splňuje regulační 
požadavky, které jsou pro něj stanoveny. Data v systému jsou pravidelně 
zálohována.

Systém neukládá žádné informace o osobě, která podává oznámení, které tam 
sama nenahlásí. Během fáze hlášení obdrží oznamovatel číselný kód, který mu 
umožní přihlásit se a sledovat zpracování hlášení po jeho vytvoření. Tento 
číselný kód uvedený při vytváření zprávy je jediným způsobem, jak se k ní 
následně dostat. Z tohoto důvodu by si oznamovatel měl číselný kód uložit pro 
sebe, protože tento jedinečný číselný kód je jediným způsobem, jak sledovat 
zpracování oznámení nebo poskytnout k oznámení další informace. Pokud je 
číselný kód zapomenut, musí oznamovatel podat nové oznámení. 

Pouze nezávislé osoby konkrétně určené společností Aidian jsou oprávněny 
zpracovávat hlášení přijatá prostřednictvím oznamovacího kanálu. 

10. Práva subjektu údajů Práva subjektu údajů se liší podle právního základu zpracování.

Subjekt údajů může uplatnit níže uvedená práva kontaktováním správce 
prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v bodě 2, nejlépe e-mailem. 

Pokud je právním základem pro zpracování zákonná povinnost, má subjekt 
údajů následující práva:

• Právo získat informace o zpracování osobních údajů.
• Právo na přístup k osobním údajům.

o Subjekt údajů má právo získat od správce potvrzení o tom, zda 
jsou zpracovávány osobní údaje, které se ho týkají. Subjekt 
údajů má dále právo získat přístup k osobním údajům, které se 
ho týkají, a k informacím o zpracování svých osobních údajů.
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• Právo na opravu údajů.
o Subjekt údajů má právo na to, aby nepřesné a nesprávné osobní 

údaje, které se ho týkají, byly bez zbytečného odkladu opraveny 
a neúplné osobní údaje doplněny.

• Právo na omezení zpracování.
o V určitých situacích má subjekt údajů právo požadovat, aby 

správce omezil zpracování.
• Subjekt údajů má právo nebýt předmětem žádného rozhodnutí, které je 

založeno výhradně na automatizovaném zpracování, jako je profilování, 
a které má pro něj právní účinky nebo se ho obdobným způsobem 
významně dotýká.

• Právo podat stížnost u dozorového úřadu.
o Subjekt údajů má právo podat stížnost u dozorového úřadu, 

pokud se domnívá, že jeho práva byla porušena s ohledem na 
nařízení EU o ochraně údajů: 

Úřad veřejného ochránce práv pro ochranu osobních 
údajů
www.tietosuoja.fi/yhteystiedot 

Adresa pro návštěvy: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Poštovní adresa: PL 800, 00531 Helsinki
Ústředna: 029 566 6700
Podatelna: 029 566 6768
E-mail (registr): tietosuoja(at)om.fi

http://www.tietosuoja.fi/yhteystiedot

