INFORMATIVS PAZINOJUMS

Apstrades darbibu registrésana

Vispariga datu aizsardzibas regula (2016/679),
13., 14. un 30. pants

Sagatavosanas datums: 2020-01-31

Mes varam jebkura bridi atjauninat vai parskatit So Informativo pazinojumu saskana ar piemerojama tiesibu akta
prasibam, nesniedzot jums pazinojumu. Jiisu tiesibas uz datu parvieto$anu un/vai apstrades ierobezoSanu attiecigos
gadijumos biis piem&rojamas no 2018. gada 25. maija.

1. Parzinis/uznémums Aidian Oy (uznémuma identifikacijas numurs: 1855216-1)
Koivu-Mankkaan tie 6B

02200 Espoo

Somija

Talr.: +358 10 309 3000

2. Atbildiga Katja Skogman
persona/kontaktpersona Aidian

Koivu-Mankkaan tie 6B
02200 Espoo

Talr.: +358 10 309 3000
Katja.skogman@aidian.eu

Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: Minna Torkko
E-pasts: dataprotection@aidian.eu

3. Datu faila nosaukums Aidian Oy klientu attiecibu parvaldibas sistéma (CRM)

4. Personas datu apstrades | Saja datu faila ietverto personas datu apstrades mérkis ir laut parzinim uzturét

mérkis / personas datu klientu apkalpoSanu, attistit, uzturét, administrét un uzraudzit klientu attiecibas,
sanémeji (vai saneémeju ka ari citadi veidot un attistit savas darbibas, produktus un pakalpojumus,
kategorijas) / personas ieklaujot klienta profila izveidi un profiléSanu (medicinas iericu pardos$anas
datu apstrades juridiskais | atbalsta pasakumu pieteik$anu, izpildi un registréSanu; informacijas cirkulaciju
pamats par mediciniskam iericém).

Mes varam jusu informaciju kopigot ar treSajam personam, piemé&ram, tam,
kuras mums palidz, veicot tadas tehniskas darbibas ka datu glabasanu un
viesoSanu. Ja mainas Aidian TpaSumtiesibas uz kadu vai visiem misu
izstradajumiem, pakalpojumiem vai aktiviem vai kontrole par tiem, més varam
nodot jiisu personas datus jaunajam TIpasniekam, tiesibu parpe€mé&jam vai
pectecim. Uznémums Aidian Oy var izpaust informaciju saviem pilnvarotajiem
parstavjiem un uznémgéjdarbibas partneriem, lai sekmétu Aidian Oy produktu
piegadi un pakalpojumu snieg8anu. Pargjos gadijumus Aidian Oy neizpaudis
savaktos datus komercialos noltikos arpus Aidian.

Personas datu apstrades juridiskais pamats ir parzina vai kadas tresas personas
legitimas intereses / klientu attiecibu administréSana (ES Visparigas datu
aizsardzibas regulas 6.panta 1.punkta c apak$punkts). Mes apstradajam
personas datus tikai pamatojoties uz masu legitimajam interesém, ja uz interesu
lidzsvaroSanas testa pamata esam izlemusi, ka datu subjekta tiesibas un intereses
nav svarigakas par masu legitimajam interesém.




5. Datu faila saturs

Tiek vakti sadi dati:

— klienta, uznémuma vai citas organizacijas vards un uzvards / nosaukums,
talruna numurs un e-pasta adrese, klienta amats uznémuma vai
organizacija;

— izmantoto instrumentu s€rijas numurs(-i), izmantotie produkti,
informacija par izmantotajiem produktiem un pakalpojumiem,
informacija par klientiem nodrosinatajam apmacibas sesijam;

— informacija par klienta geografisko atraSanas vietu un juridisko adresi,
klienta interneta parlitka zimols un veids, klienta pasreizgja IP adrese;

— klientu atsauksmes, ar klientu saistiti vaicajumi.

6. Informacijas avots

Informaciju vac Aidian personals vai klients ievada datus par sevi Aidian
interneta vietné.

7. Merki

izpaustajiem datiem un tas,
vai

dati tiek parsutiti uz
valstim arpus

Eiropas Savienibas vai
Eiropas Ekonomikas
zonas

Personas dati no datu faila tiek parsititi uz Eiropas Savienibas (“ES”) vai Eiropas
Ekonomikas zonas (“EEZ”) valstim, ka arT valstim arpus ES un EEZ, kur Eiropas
Komisija datu aizsardzibas ITmeni var neuzskatit par adekvatu.

8. Parsiitito personas datu
aizsardziba

Personas datiem, kas tiek parsititi arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas
Ekonomikas zonas, tiek nodroSinata aizsardziba, parzinim un apstradatajam(-iem)
parakstot [iguma standartklauzulas.

Datu subjekts var pieprasit l[iguma standartklauzulu kopiju, sazinoties ar §1
dokumenta 2. sadala noradito parzina parstavi.

9. Personas datu glabasanas
periods

Datu faili tiek regulari atjauninati, lai ieklautu tikai datus, kas attiecas uz
apstrades noluku.

10. Datu faila
nodroSinasanas principi

A. Manualo datu fails

Manualos datus glaba vieta ar ierobezotu piekluvi, kas ir pieejama tikai
pilnvarotam personam.

B. Elektroniska informacija

Datu fails atrodas serverT privata viesoSanas vide. Lietotne tiek izmantota ar droSo
https savienojumu. Datus glaba sistéma ar ierobezotu, ar paroli aizsargatu
piekluvi, kas ir pieejama tikai pilnvarotam personam, kuram ir nepiecieSama
informacija, pamatojoties uz to lomu. Tikai pilnvarots datu faila lietotajs var
izveidot jaunus lietotajus un uzturét lictotaja informaciju.

11. Piekluves tiesibas

Datu subjektam ir tiesibas pieklut datiem par sevi personas datu faila vai
pazinojumam par to, ka faila nav $adu datu, p&c tam, kad vin$ ir sniedzis
pietickamus mekléSanas kritérijus. Vienlaikus parzinis datu subjektam shiedz
informaciju par faila esoSo datu avotiem, faila esoSo datu izmantoSanu un
izpausto datu sanémgejvalstim.




Datu subjekts, kur$ velas sanemt piekluvi saviem datiem, ka min&ts ieprieks, Sim
noliikam sniedz pieprasijumu parzina atbildigajai personai, iesniedzot personigi
parakstttu vai citadi atbilstosi apstiprinatu dokumentu.

12. Tiesibas iebilst pret
apstradi

Ja personas datu apstrades juridiskais pamats ir parzina legitimas intereses, datu
subjektam ir tiesibas iebilst pret apstradi, pamatojot savu konkréto situaciju.

Ja datu subjekts velas izmantot iepriek§ noraditas tiesibas, vins to pieprasa datu
parzina atbildigajai personai, iesniedzot personigi parakstitu vai ka citadi
saltdzinami parbauditu rakstisku dokumentu ieprieks 2. sadala noradita datu
parzina parstavim.

13. Labosana, apstrades
ierobezoSana un dzésana

Datu parzinis pec savas iniciativas vai datu subjekta liguma bez nepamatotas
kavesanas labo, dzes vai papildina personas datu faila esoSos personas datus, ja
tie ir kldaini, nevajadzigi, nepilnigi vai novecojusi to apstrades noltikam.
Parzinis arT novers $adu datu izplatiSanu, ja tas varétu apdraudét datu subjekta
privatuma vai vina tiesibu aizsardzibu.

Datu subjektam ir tiesibas sanemt no parzina apstrades ierobezojumu, ja datu
subjekts ir apstridgjis apstradato personas datu precizitati, ja datu subjekts ir
noradijis, ka apstrade nav likumiga, un iebildis pret personas datu dz&sanu, ka ar1
ta vieta pieprasijis to lietoSanas ierobezoSanu; ja parzinim vairs nav nepiecieSami
personas dati apstrades mérkiem, bet personas dati ir nepiecieSami datu
subjektam, lai celtu, Tstenotu vai aizstavetu likumigas prasibas, vai datu subjekts
ir iebildis pret apstradi saskana ar ES Visparigo datu aizsardzibas regulu, kamér
nav parbaudits, vai parzina legitimie iemesli nav svarigaki par datu subjekta
legitimajiem iemesliem. Ja apstrade ir ierobezota, parzinis datu subjektu, kas ir
panacis apstrades ierobezosanu, informe pirms apstrades ierobeZojuma
atcelSanas.

Ja datu parzinis noraida datu subjekta ligumu par kliidas labosanu, par to tiek
izsniegta rakstiska izzina. Izzina norada arT atteikuma iemeslu. Sada gadijjuma
datu subjekts var So lietu iesniegt izskatiSanai datu aizsardzibas ombudam.

Datu parzinis par noversto kltidu pazino san€mejiem, kuriem $ie dati ir izpausti,
un kliidaino personas datu avotam. Tomeér, ja tas ir neiesp&jami vai nepamatoti
sarezgiti, tad pazinoSana nav obligata.

Labosanas pieprasijumi ir jaiesniedz, sazinoties ar §T dokumenta 2. sadala
noradtto datu parzina parstavi.




