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PROHLASENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Obecné nafizeni EU o ochrané osobnich udaju
(2016/679), ¢lanky 12-14
Aktualizovano: 2025-03-04

Toto prohlaseni o ochrané osobnich Udaju popisuje, jak spole¢nost Aidian Oy a jeji dcefiné spole€nosti (dale
spolecné jen ,Aidian“) zpracovavaji osobni udaje svych zakazniku, partneri nebo potencialnich zakaznikl a
partnert. Toto prohlaseni plati v pfipad€, ze pouzivate nase produkty, sluzby nebo s nami jinak komunikujete.
Prohlaseni o ochrané osobnich udajl je mozné kdykoli aktualizovat ¢i pozménit, z ddvodu zmén v legislativé, o
zménach budou subjekty informovany.

1. Spravce udaju a/nebo
spolu spravce

Aidian

Koivu-Mankkaan tie 6 B
F1-02200 Espoo
Finland

Tel. +358 10 309 300
Business ID: 1855216-1

2. Kontaktni informace v
zalezitosti ochrany udaju

Prohlaseni o ochrané osobnich Udaju se vztahuje na spole¢ny registr zakazniki
a partnert spole¢nosti Aidian Oy a jejich dcefinych spole¢nosti. Spole¢nost
Aidian Oy odpovida za technickou udrzbu registru a plsobi jako Ustfedni
kontaktni misto pro otazky ochrany udaju.

Povérenec pro ochranu osobnich udaji:

e-mailova adresa: dataprotection@aidian.eu

telefon: 010 309 3000 (center)

Adresa: Aidian Oy / Data protection issues, Koivu-Mankkaan tie 6B, 02200
Espoo

3. Nazev registru

Registr zakaznik a marketing spolecnosti Aidian

4. Zpracovani osobnich
udajti
Ucel a pravni zaklad

Osobni udaje jsou zpracovavany pro tyto ucely:

e Rizeni spoluprace se zakazniky a provadéni ukol(i souvisejicich se
vztahy se zakazniky (napf. sprava a vyfizovani objednavek, fakturace,
vyfizovani stiznosti a zpétné vazby od zakazniku),

e Rizeni prodeje, marketingu a komunikace (napf. zpravodaj, bulletiny),

vyvoj, cileni a monitorovani.

Pouzivani pfibéhl a obrazkd zakaznikd pro marketingové ucely.
Provadéni a analyza zakaznickych prizkum.

Poradani kampani, soutézi a tombol.

Analyza vztahu se zakazniky, seskupovani, reportovani a statistiky.
Organizace akci.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaju:
e Soubhlas (Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR)
o Elektronicky pfimy marketing za urcitych podminek.
o Organizace akci.
o Opravnény zajem spravce (cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
o Zpracovani je zaloZeno na naSem opravnéném zajmu na zajisténi
kontinuity naseho podnikani, plnéni tkol{l a Fizeni zakazniku.
PFfiméfenost zpracovani ve vztahu k zajmim subjektu udaj
byla ovéfena na zakladé vyvazeni zajma.
o Sprava smluvnich nebo zakaznickych vztahl se zadkazniky a
uchovavani osobnich Udajt ziu¢astnénych osob.
o Rizeni, vyvoj, cileni a monitorovani prodeje a komunikace.




o Rizeni, vyvoj, cileni a monitorovani elektronického pFimého
marketingu za urcitych podminek.
o Realizace kampani, soutézi a tombol.
o Analyza vztahu se zakazniky, seskupovani, vykazovani a
statistiky
e Pravni povinnost spravce (¢l.6 odst.1 pism c) GDPR)
o Zpracovani Uudajl pro ucetni ucely.
o Zpracovani Udaju tykajicich se stiznosti zakazniku a hlaseni
incidentd.
¢ Smlouva (€l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR)
o Pouziti pfibéhl a obrazkd zakaznik( pro marketingové ucely je
zalozeno na dohodé se zastupcem spolecnosti zakaznika.

5. Obsah udaiji v registru

Nasledujici informace o zastupcich firemnich zakaznik( spole¢nosti Aidian a
dalSich osobach, jako jsou potencialni zakaznické spoleénosti nebo zastupci
nasich partner:
¢ Jméno a pfijmeni, pracovni e-mailova adresa, pracovni telefonni €islo,
zemépisna poloha a pracovni role/pozice ve spolecnosti/organizaci,
nazev spolecnosti/organizace.
¢ Informace o zajmech a preferencich (napf. produkty nebo témata, ktera
vas zajimaji).
¢ Volné pfistupné informace poskytnuté subjektem Gdaju v souvislosti s
jeho kontakty, napfiklad zpétna vazba od zakaznikd.
e Historie relevantnich kontaktll (schiizky a kontakty, v€etné e-maild).
e Souhlasy a zakazy s pfimym marketingem.
¢ Informace o Uc€asti na riznych akcich pofadanych spole¢nosti Aidian
(v€etné moznych omezeni tykajicich se potravin).
e Fakturacni udaje.

6. Informacni zdroje

Udaije jsou shromazdovany z téchto zdroj:
e ze strany subjektu
e od zakaznika/partnerské spole¢nosti
e z vefejnych informacnich zdrojl, jako jsou webové stranky spole¢nosti,
obchodni rejstfik nebo kanaly socialnich médii.

7.Zverejnéni a prijimani a
ochrana predavanych
osobnich udaji

Informace je mozné poskytnout napfiklad nasim partnerdm, ktefi s nami a nasim
jménem provadéji marketing a ktefi se povazuji za nezavislé spravce udaju, nikoli
za zpracovatele jednajici naSim jménem. Kromé toho, pokud dojde k uplnému
nebo ¢asteCnému pfevodu vlastnictvi nebo kontroly spole€nosti Aidian nebo jejich
produktu, sluzeb nebo majetku na novy subjekt, mize spole€nost Aidian
zpFistupnit osobni Udaje zakaznika novému vlastnikovi, nastupci nebo
postupnikovi. V ostatnich pfipadech nebudou udaje zpfistupnény tfetim stranam,
pokud to nevyzaduji pravni pfedpisy nebo pfikaz ufadu.

Ke zpracovani osobnich udaji vyuzivame sluzby tfetich stran, abychom mohli
poskytovat nase sluzby a zefektivnit nase podnikani. K zajisténi vysoké urovené
ochrany Uudaju, pouzivame smlouvy a dalSi ujednani, ktera zajiStuji, ze
poskytovatelé sluZzeb zpracovavaji udaje v souladu se zakonem a osvédcéenymi
postupy ochrany udaju. Néktefi nasi poskytovatelé sluzeb nebo jejich podpurné
funkce se nachazeji mimo Evropskou unii (EU) nebo Evropsky hospodarsky
prostor (EHP). Pokud zpracovani udaji vyzaduje pfenos udaji mimo EU nebo
EHP, pouZijeme vhodna ochranna opatfeni v souladu s obecnym nafizenim EU o
ochrané osobnich udajl, abychom zarugili stejnou Uroven ochrany vasich udaji
jako v EU.

8. Doba uchovavani
osobnich udajt

Osobni udaje shromazdéné v registru uchovavame pouze po dobu a v rozsahu,
ktery je nezbytny a povoleny zakonem ve vztahu k pavodnim nebo slucitelnym
uceltm, pro které byly osobni tdaje shromazdény. Po uplynuti doby uchovavani
stanovené pro udaje budou osobni Udaje vymazany nebo pfevedeny do podoby,
ktera jiz neumozriuje identifikaci osoby.

9. Zasady ochrany registru

Zavazujeme se zpracovavat vase osobni Udaje d{ivérné a bezpecné.
Osobni udaje jsou chranény vhodnymi technickymi a organizacnimi opatfenimi
proti neopravnénému zpracovani a pfistupu.

Fyzicky material:
Veskeré fyzické materialy jsou uloZzeny v uzamceném prostoru, do kterého maji
pFistup pouze osoby opravnéné k informacim, a které se zavazaly k mi€enlivosti.




Elektronicky uchovavana data:

Ochrana registru vyuziva technickou ochranu udaju (nékolik bezpeénostnich
mechanism, jako je kontrola pfistupu, firewally, hesla), pfistup k elektronicky
ulozenym udajim maji pouze opravnéné osoby, které se zavazaly k mi€enlivosti.
Kromé toho jsou vyuzivana organizacni ochranna opatfeni, jako je pfislusné
Skoleni zaméstnanc(l a pokyny k ochrané udaju.

Pro pfipad poruseni ochrany udaju ma spolecnost Aidian zasady a pokyny, které
umoznuji rychlou reakci na pfipadné naruSeni ochrany udaju. V souladu s touto
praxi posuzujeme potencialni rizika a v pfipadé potfeby informujeme
ombudsmana pro ochranu osobnich udaju a subjekty idaja.

10. Automatizované
rozhodovaci procesy

Osobni udaje v registru zakaznik nepodléhaji automatizovanému rozhodovani.

11. Prava subjektu udaju

Subjekt udaju ma prava, ktera jsou popsana v tomto oddile a maze je uplatnit tim,
Ze se obrati na spravce prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych v oddile 2.
V pfipadé potfeby je moZné poZzadat o upfesnéni vaSeho poZadavku. Vezméte
prosim na védomi, Ze pouZitelnost a rozsah vasich prav jsou v souladu s
obecnym nafizenim EU o ochrané osobnich udajl specifikovany pfipad od
pfipadu a zZe niZe uvedena prava nemuseji platit ve vSech pfipadech. Spole¢nost
Aidian Oy si mimoto mize od zadatele vyzadat nékteré dodate¢né informace, pro
ovéfeni totoZnosti Zadatele nebo jeho opravnéni.

* Odvolani souhlasu
o Prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych v ¢asti 2,nas
muZete informovat o odvolani Vaseho souhlasu. Odvolani
souhlasu nema vliv na opravnénost zpracovavani
udaju,provedenych pred jeho odvolanim.
* Pravo na informace o zpracovavani osobnich tdajl a nahlédnuti do
osobnich udaji
o Mate pravo na informace o zpracovavani vasich osobnich udaju.
Prostfednictvim popist naSich postupl ochrany osobnich udajd,
jako jsou prohlaseni o ochrané osobnich udajd, se snazime
poskytnout uceleny obraz o zpracovani osobnich udaji v ramci
nasi ¢innosti. Mimoto mate vzdy pravo klast dalSi dotazy tykajici
se zpracovani vasich osobnich udaji. Mate pravo pozadat
spravce osobnich udaju o pfistup k osobnim udajiim, které se
vas tykaji, a obdrzet kopii téchto udajd.
* Pravo na napravu
o Pokud jsou osobni Udaje, které se vas tykaji, nespravné nebo
neuplné, mate pravo pozadovat jejich opravu. V pfipadé opravy
osobnich udaji na zakladé vasi zadosti, budeme o opraveé v
souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju
informovat také vSechny strany, kterym byly nespravné udaje
dfive zpfistupnény, pokud je to mozné.
* Pravo na vymazani
o V souladu s GDPR mizete pozadat o vymazani svych osobnich
udaju, napf. pokud byly vase udaje pouzity nezakonné nebo
pokud jiz nejsou potfebné. Pravo na vymaz udaji vSak
neexistuje, napf. pokud je zpracovani Udaji zalozeno na zakladé
zakona nebo pokud jsou udaje potiebné pro uréeni, vykon nebo
obhajobé pravniho naroku. Spravce mize odmitnout provést
vymaz z dlivodu stanovenych zakonem
* Pravo na omezeni zpracovavani
o Domnivéte-li se, Ze vase osobni udaje zpracovavame
nezakonné&, nespravné nebo jste vznesli namitku proti
zpracovavani vasich udaju, mazete nas pozadat o omezeni
zpracovavani vasich osobnich Gdaju v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udajl. V takovém pfipadé
muZeme udaje zpracovavat pouze v omezenych pfipadech,
napfiklad s vasim souhlasem; pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroku; z diivodd vefejného zajmu; pro ochranu jiné
osoby.
* Pravo na prenositelnost udaju
o Mate pravo ziskat osobni udaje, které jste nam poskytli, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu,
a pokud si to prejete, pfedat tyto udaje jinému spravci, je-li to




technicky mozné. Takovou Zadost Ize podat pouze v pfipadé
osobnich udaj(, které jsou zpracovavany automatizované a které
jsou zaloZeny na vaSsem souhlasu nebo na smlouvé.

*  Pravo vznést namitky proti zpracovani

o

Ze zvlastnich davodu tykajicich se vasi osobni situace mate
rovnéz pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich
udaju. V souvislosti s zadosti musite uvést konkrétni situaci, na
jejimz zakladé proti zpracovani vznasite namitku. V takovém
pfipadé jiZ nesmime vade osobni udaje zpracovavat, pokud
neexistuji zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které
pfevazuji nad vasimi zajmy, pravy a svobodami, nebo pokud je
zpracovani nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokd. Mizeme odmitnout vyhovét zadosti o namitku z davodu
stanovenych zakonem.

* Pravo podat stiznost dozorovému uradu

o

Pokud se domnivate, Ze zpracovavani osobnich udajl, které se
vas tykaji, poruSuje zakon o ochrané osobnich udajli, mate pravo
podat stiZznost u pfisludného dozorového ufadu, zejména v
Clenském staté EU, kde mate obvyklé bydlisté nebo pracovisté
nebo kde doslo k udajnému poruseni. Ve Finsku je dozorovym
uradem Ufad finského ombudsmana pro ochranu osobnich tdajd
(aktudlni kontaktni udaje www.tietosuoja.fi). DalSi informace o
zpracovani osobnich udaji a svych pravech muzete ziskat také u
Uradu finského ombudsmana pro ochranu tdajd




