OSWIADCZE,NIE O OCHRONIE
PRYWATNOSCI

Zapis czynnosSci przetwarzania

Ogolne rozporzadzenie w sprawie ochrony
danych (2016/679), art. 13, 14 i 30
Zaktualizowane: 2020-05-08

Mozemy w dowolnym momencie aktualizowa¢ lub zmienia¢ niniejsze informacje, wysytajac powiadomienie, ktore
moze by¢ wymagane na mocy obowigzujacego prawa. Prawo do przenoszenia danych i/lub ograniczenia ich
rzetwarzania, jesli dotyczy, bedzie obowigzywalo od 25 maja 2018 roku.

1. Administrator / Firma Aidian Oy (numer identyfikacyjny firmy: 1855216-1)
Koivu-Mankkaan tie 6B

02200 Espoo

Finlandia

Tel. +358 10 309 3000

2. Osoba odpowiedzialna / | Dane kontaktowe inspektora ochrony danych:
osoba kontaktowa e-mail: dataprotection@aidian.eu

Data protection / Aidian
Koivu-Mankkaan tie 6B
02200 Espoo

Tel. +358 10 309 3000

3. Nazwa pliku danych System zarzadzania relacjami z klientem (CRM) firmy Aidian

4. Cel przetwarzania Celem przetwarzania danych osobowych w tym pliku danych jest umozliwienie
danych osobowych / administratorowi utrzymywania obstugi klienta, rozwijania, utrzymywania i
odbiorcy (lub kategorie monitorowania relacji z klientem oraz zarzadzania nimi, a takze oraz tworzenia i
odbiorcéw) danych rozwijania w inny sposob swoich operacji, produktow i ustug, w tym tworzenia
osobowych / podstawa profilu klienta i profilowania (rezerwowania, realizowania i rejestrowania
prawna przetwarzania wydarzen zwigzanych z promocjg sprzedazy wyrobow medycznych;
danych osobowych przekazywania informacji dotyczacych wyrobow medycznych).

Mozemy udostgpnia¢ Panstwa informacje stronom trzecim, jak podmioty
pomagajace nam wykonywac¢ dziatania techniczne, takie jak przechowywanie i
hosting danych. W przypadku zmiany struktury wtasnosci lub kontroli nad firma
Aidian lub tez catoscia badz jakakolwiek cze$cig naszych produktow, ustug lub
aktywow, mozemy przekaza¢ dane osobowe uzytkownika nowemu
wlascicielowi, nastepcy lub cesjonariuszowi. Firma Aidian Oy moze ujawniaé
informacje autoryzowanym dystrybutorom i partnerom biznesowym w celu
utatwienia dostarczania jej produktow i ustug. W innym przypadku firma Aidian
Oy nie ujawni zebranych danych do celéw komercyjnych poza Aidian.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sa uzasadnione interesy
administratora lub strony trzeciej / administrowanie relacjami z klientem (art.
6.1 lit. f ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych UE).
Przetwarzamy dane osobowe wylgcznie na podstawie naszych uzasadnionych
interesow, w przypadku gdy uznaliSmy, na podstawie testu wywazenia
interesOw, ze prawa i interesy osoby, ktorej dane dotycza, nie beda nadrzedne
wobec naszego uzasadnionego interesu.




5. Zawartos¢ pliku danych

Gromadzone sg nastgpujace dane:

— Imie i nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail klienta, firmy lub innej
organizacji oraz stanowisko klienta w firmie lub organizacji

— numer seryjny uzywanego aparatu, uzywane produkty, informacje na
temat produktow i ustug, z ktorych klient korzysta, informacje na temat
sesji szkoleniowych zapewnianych klientom

— informacje na temat potozenia geograficznego i siedziby klienta, nazwa i
rodzaj przegladarki internetowej klienta, aktualny adres IP klienta

— komentarze klienta, zapytania zwigzane z klientem.

6. Zrédlo informacji

Informacje sg gromadzone przez personel firmy Aidian lub poprzez
wprowadzanie danych klientow przez nich samych na stronie internetowej firmy
Aidian.

7. Miejsca docelowe
ujawnione dane oraz czy
dane sa przekazywane do
krajow poza

Unig Europejska lub
Europejskim Obszarem
Gospodarczym

Dane osobowe z pliku danych sa przekazywane zaré6wno do krajow Unii
Europejskiej jak i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,,EOG”), a takze do
krajow poza EOG, w ktérych poziom ochrony danych moze nie by¢ uznawany
przez Komisje¢ Europejska za odpowiedni.

8. Ochrona przenoszonych
danych osobowych

Dane osobowe przekazywane poza Uni¢ Europejska lub Europejski Obszar
Gospodarczy sa chronione przez podpisanie standardowych klauzul umownych
przez administratora i podmioty przetwarzajace.

Osoba, ktorej dane dotyczg, moze zazada¢ standardowych klauzul umownych,
kontaktujac si¢ z przedstawicielem administratora wymienionym w sekcji 2.
powyze;j.

9. Okres przechowywania
danych osobowych

Pliki danych sg okresowo aktualizowane, aby zawieraly jedynie dane, ktore sa
istotne do celow przetwarzania.

10. Zasady mowigce, jak
chroniony jest plik danych

A. Akta z danymi zapisanymi r¢cznie

Dane manualne powinny by¢ przechowywane w miejscu o ograniczonym
dostepie, dostepnym wytacznie dla oséb upowaznionych.

B. Dane elektroniczne

Plik danych znajduje si¢ na serwerze w prywatnym $rodowisku hostingowym.
Aplikacja jest stosowana przy uzyciu bezpiecznego potgczenia https. Dane
powinny by¢ przechowywane w systemie z dostgpem ograniczonym hastem,
dostepnym wylacznie dla os6b upowaznionych, ktore potrzebujg informacji na
podstawie swojej roli. Tylko upowazniony uzytkownik danych moze tworzy¢
nowych uzytkownikow oraz utrzymywac dane uzytkownika.

11. Prawo dostepu

Osoba, ktorej dotycza dane powinna mie¢ prawo dostgpu, po dostarczeniu
wystarczajacych kryteriow wyszukiwania, do danych na swoj temat w pliku
danych osobowych lub do stwierdzenia, Ze plik nie zawiera takich danych.
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Administrator powinien jednoczesnie dostarczy¢ osobie, ktorej dane dotycza,
informacje na temat zroédet danych w pliku, na temat zastosowan danych w pliku
oraz miejsc docelowych ujawnianych danych.

Osoba, ktorej dotycza dane pragngca mie¢ dostep do danych na swoj temat, taka
jak okreslona powyzej, powinna zazadac¢ tego od odpowiedzialnego pracownika
administratora  przy uzyciu  osobiScie  podpisanego lub  podobnie
zweryfikowanego dokumentu.

12. Prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania
danych

W przypadku gdy podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg
uzasadnione interesy administratora, osoba, ktorej dotycza dane ma prawo
sprzeciwic si¢ przetwarzaniu danych w zwiazku ze swoja okreslong sytuacja.

W przypadku, gdy osoba, ktorej dotycza dane pragnie skorzystaé z wyzej
wymienionych praw, osoba ta zwrdci si¢ w tej sprawie do osoby odpowiedzialne;j
u administratora za posrednictwem osobiscie podpisanego lub w porownywalnym
stopniu mozliwego do zweryfikowania dokumentu w formie pisemnej do
przedstawiciela administratora danych wymienionego w sekcji 2. powyzej.

13. Sprostowanie,
ograniczenie przetwarzania
i usuwanie danych

Administrator danych powinien, z wlasnej inicjatywy lub na zadanie osoby,
ktorej dotycza dane, bez zbednej zwtoki wyjasni¢, usungé lub uzupeié dane
osobowe zawarte w pliku danych osobowych, jezeli sg btgdne, zb¢dne, niepeine
lub nieaktualne pod wzglgdem celu przetwarzania. Administrator powinien takze
uniemozliwi¢ rozprzestrzenianie takich danych, jezeli pogorszytoby to ochrong
prywatnosci osoby, ktorej dotycza dane lub jego/jej praw.

Osoba, ktore dotyczg dane ma prawo do zazadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych w przypadku zakwestionowania przez siebie
doktadnosci przetwarzanych danych osobowych, jesli uwaza, ze przetwarzanie
odbywa si¢ niezgodnie z prawem i sprzeciwia si¢ usunieciu danych osobowych, a
zamiast tego zazgdala ograniczenia ich wykorzystania; jesli administrator nie
potrzebuje juz danych osobowych do przetwarzania, ale sg one potrzebne osobie,
ktorej dotycza dane do ustalenia, wykonania lub obrony roszczen prawnych; lub
jesli wyrazila ona sprzeciw wobec przetwarzania zgodnie z ogélnym
rozporzadzeniem UE o ochronie danych do czasu sprawdzenia, czy uzasadnione
powody administratora przewazajg nad powodami osoby, ktorej dotycza dane.
Gdy przetwarzanie zostalo ograniczone na podstawie powyzszych powodow,
osoba, ktorej dotycza dane uzyskata ograniczenie danych powinna zosta¢
poinformowana przez administratora przed zniesieniem ograniczenia
przetwarzania.

Jezeli administrator danych odméwi zadaniu osoby, ktorej dotycza dane,
dotyczacego wyjasnienia btedu, nalezy wydaé pisemne potwierdzenie tego.
Potwierdzenie powinno takze zawiera¢ przyczyny odmowy. W takim przypadku
osoba, ktore dotycza dane moze skierowac¢ sprawe do rzecznika praw
obywatelskich ds. ochrony danych.

Administrator danych powinien takze przekaza¢ wyjasnienie do odbiorcow,
ktorym ujawniono dane oraz do zrédta btgdnych danych osobowych. Jednak nie
ma obowigzku powiadamiania, jezeli jest to niemozliwie lub nadmiernie trudne.

Zadania wyjasnienia powinny by¢ dokonywane przez skontaktowanie si¢ z
przedstawicielem administratora danych wymienionym w sekcji 2. powyze;j.




