INTEGRITETSFORKLARING
Register over behandlingsaktiviteter

Artikel 13, 14 och 30 i den allméinna
dataskyddsforordningen (2016/679)

Uppdaterad: 2020-05-08

Vi kan nér som helst komma att uppdatera detta informationsmeddelande med eventuellt varsel som kravs enligt
géllande lag. Din ritt till dataportabilitet och/eller begransning av behandling, om tillampligt, trader i kraft den 25

maj 2018.

1.
Personuppgiftsansvarig/Fo
retag

Aidian Oy (foretagets organisationsnummer: 1855216-1)
Koivu-Mankkaan tie 6B

02200 Esbo

Finland

Tel. +358 10 309 3000

2. Kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter for dataskyddsombud:
e-post: dataprotection@aidian.eu

Data protection / Aidian
Koivu-Mankkaan tie 6B
02200 Esbo

Tel. +358 10 309 3000

3. Datafilens namn

Aidians system for hantering av kundrelationer (CRM)

4. Syftet med behandling
av personuppgifter /
mottagare (eller kategorier
av mottagare) av
personuppgifter / rittslig
grund for behandling av
personuppgifter

Syftet med behandlingen av personuppgifterna i denna datafil &r att ge den
personuppgiftsansvariga mojlighet att bedriva kundtjanster, utveckla,
upprétthélla, administrera och bevaka kundrelationer och att i 6vrigt skapa sin
verksamhet samt sina produkter och tjénster, inbegripet kundprofil och
profilering (bokning, genomférande och registrering av sdljfrdmjande
evenemang for medicinteknisk utrustning, samt att cirkulera information om
medicinteknisk utrustning).

Vi kan komma att ldmna ut information om dig till tredje mén, exempelvis de
som assisterar oss med tekniska arbetsuppgifter sdsom lagring av och vérdskap
for data. Om Aidian eller ndgon eller ndgra av vara produkter, tjénster eller
tillgangar byter dgare kan vi komma att 6verfora dina personuppgifter till en ny
dgare, eftertridare eller forvérvare. Aidian Oy kan komma att ldmna ut
information till sina godkénda distributdrer och afférspartner for att mojliggora
leveranser av sina produkter och tjénster. Aidian Oy kommer i Ovrigt inte att
lamna ut insamlade data for kommersiella syften utanfor Aidian.

Den rittsliga grunden for behandling av personuppgifter &r den
personuppgiftsansvarigas eller tredje mans berittigade intressen/administration
av kundrelationen (Artikel 6.1.f i EU:s allménna dataskyddsforordning). Vi
behandlar endast personuppgifter baserat pa vara beréttigade intressen i de fall
dér vi genom intresseavvigning bedomt att den registrerades réttigheter och
intressen inte Overtraffar vart berattigade intresse.




5. Datafilens innehall

Foljande uppgifter samlas in:

— Kundens, foretagets eller annan organisations namn, telefonnummer och
e-postadress samt kundens befattning i foretaget eller organisationen.

— Serienummer for instrument som anviands, produkter som anvinds,
information om produkter och tjanster som anvénds, information om
utbildningstillfillen som tillhandahalls kunder.

— Information om kundens geografiska plats och hemort, fabrikat och typ
av webbldsare som anviandaren anvinder, samt dennas aktuella IP-adress.

— Kundfeedback och fragor med anknytning till kunden.

6. Informationskilla

Information samlas in av Aidians personal, eller sa l1amnar kunden uppgifter om
sig sjélv pa Aidians webbplats.

7. Destination for
utlimnade uppgifter och om
uppgifterna overfors till
linder utanfor

Europeiska unionen eller
Europeiska ekonomiska

Personuppgifter fran datafilen 6verfors bade till lander inom Europeiska unionen
eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) och ldnder utanfor EES,
dér dataskyddsnivén kanske inte bedoms som adekvat av Europeiska
kommissionen.

samarbetsomridet
8. Skydd av éverforda Personuppgifter som fors ut ur Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska
personuppgifter samarbetsomradet skyddas genom dataansvarigas och personuppgiftsbitridens

undertecknande av standardavtalsvillkor.

Den registrerade kan begéra en kopia av standardavtalsvillkoren genom att
kontakta den dataansvarigas representant som namnges i avsnitt 2 héri.

9. Personuppgifters
lagringsperiod

Datafiler uppdateras d& och d&, och endast med uppgifter som ar relevanta for
syftet med behandlingen.

10. Principerna for
datafilens sikrande

A. Manuell datafil

Manuella uppgifter ska lagras pa en plats med begrénsad atkomst och endast vara
tillgdngliga for behoriga personer.

B. Elektronisk information

Datafilen finns pa en server i en privat virdmiljo. Programmet anvénds via en
séker https-anslutning. Uppgifterna ska lagras i ett 16senordsskyddat system som
endast dr tillgéngligt for behoriga personer som behover tillgang till uppgifterna
for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Endast en behorig anvindare av
datafilen kan skapa nya anvindare och uppritthélla anvéindaruppgifter.

11. Atkomstrittighet

Den registrerade ska, efter att ha tillhandahéllit tillrickliga sokkriterier, ha
atkomstrittigheter till uppgifter om sig sjédlv i personuppgiftsfilen eller till ett
meddelande om att filen inte innehdller sadana uppgifter. Den
personuppgiftsansvariga ska ocksd ge den registrerade information om killorna
till uppgifterna i filen, om hur uppgifterna i filen anvénds och vart uppgifter
ldmnas ut.




En registrerad som vill ha atkomst till uppgifter om sig sjélv enligt ovan ska
begira detta fran den personuppgiftsansvariga genom ett personligen
undertecknat eller pd annat 1&dmpligt sétt verifierat dokument.

12. Riitt att invinda mot
behandling

Om den rittsliga grunden for behandling av personuppgifter ér den
personuppgiftsansvarigas berittigade intressen har den registrerade ritt att
inviinda mot behandlingen pa grund av sin sérskilda situation.

Om den registrerade vill utdva sina ovan ndmnda réttigheter ska denna skriftligen
begira detta frén den personuppgiftsansvariga genom ett personligen
undertecknat eller pd annat 1&dmpligt sétt verifierat dokument till den
personuppgiftsansvarigas representant som anges i avsnitt 2 ovan.

13. Riittelse, begriansning av
behandling och radering

Den personuppgiftsansvariga ska, pé eget initiativ eller pa begéran av den
registrerade, utan drojsmal korrigera, radera eller ldgga till personuppgifter som
finns i personuppgiftsfilen om de ar felaktiga, onddiga, ofullstindiga eller
inaktuella med hénsyn till syftet for behandlingen. Den personuppgiftsansvariga
ska ocksa forhindra spridning av sadana uppgifter om detta skulle kunna &ventyra
den registrerades integritetsskydd och réttigheter.

Den registrerade har rétt att fa till stind en begrdnsning av den
personuppgiftsansvarigas behandling om den registrerade har ifragasatt de
behandlade personuppgifternas korrekthet, om den registrerade har havdat att
behandlingen sker pa olovlig grund och om den registrerade har motsatt sig att
personuppgifterna raderas och i stéllet har begirt en begransning av
anvandningen av personuppgifterna. Den registrerade har ocksa denna rittighet
om den personuppgiftsansvariga inte langre behover personuppgifterna for
behandlingens syfte, men uppgifterna i stillet behdvs av den registrerade for att
upprétta, utdva eller forsvara réttsliga ansprak, eller om denna har motsatt sig
behandling enligt EU:s dataskyddsforordning i véntan pa verifiering av huruvida
den personuppgiftsansvarigas beréttigade grund véger tyngre &n den
registrerades. I de fall behandling har begrénsats p& grund av ovanstaende ska
den registrerade som fétt till stdnd begrdnsning av behandlingen informeras av
den personuppgiftsansvariga innan begransningen av behandlingen hévs.

Om den personuppgiftsansvariga végrar att behandla den registrerades begéran
om réttelse av ett fel ska ett skriftligt intyg om detta utfardas. I intyget ska ocksé
orsaken till denna végran anges. I sddana fall kan den registrerade ta upp saken
med tillsynsmyndigheten for dataskydd.

Den personuppgiftsansvariga ska meddela de mottagare som uppgifterna har
lamnats ut till och kéllan som de felaktiga personuppgifterna hérror frén om
rittelsen. Det finns dock ingen meddelandeplikt om detta visar sig vara omojligt
eller orimligt svart.

Begéran om réttelser ska lamnas till den personuppgiftsansvarigas representant
som anges i avsnitt 2 hiri.




