AIDIAN

OD001411 Liite/Appendix 5 Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov pre zakaznikov a partnerov Page 1/4

VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Vseobecné nariadenie EU o ochrane osobnych tdajov
(2016/679), ¢lanky 12-14
Aktualizované: 2025-03-04

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych udajov opisuje, ako spolo¢nost Aidian Oy a jej dcérske spolo¢nosti (dalej
spolocne len ,Aidian®) spracuivaju osobné Udaje svojich zakaznikov, partnerov alebo potencialnych zakaznikov a
partnerov. Toto vyhlasenie plati v pripade, Ze pouZivate nasSe produkty, sluzby alebo s nami inak komunikujete.
Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov je mozné kedykolvek aktualizovat’ ¢i pozmenit, z dévodu zmien v
legislative, o zmenach budu subjekty informované.

1. Spravca udajov al/alebo Aidian

spoloény spravca Koivu-Mankkaan tie 6B
02200 Espoo

Finland

Tel. +358 10 309 300
Business ID: 1855216-1

2. Kontaktné informacie v

oblasti ochrany udajov Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov sa vztahuje na spoloény register

zakaznikov a partnerov spolocnosti Aidian Oy a jej dcérskych spolo¢nosti.
Spolo¢nost Aidian Oy zodpoveda za technicku udrzbu registra a pdsobi ako
ustredné kontaktné miesto pre otédzky ochrany udajov.

Poverenec pre ochranu osobnych tdajov:

e-mailova adresa: dataprotection@aidian.eu

telefon: 010 309 3000 (center)

Adresa: Aidian / Data Protection issues, Koivu-Mankkaan tie 6B, 02200 Espoo

3. Nazov registra Register zakaznikov a marketing spolo¢nosti Aidian

4. Spracovanie osobnych Osobné udaje sa spracuvaju na tieto ucely:

udajov * Riadenie spoluprace so zakaznikmi a vykonavanie uloh suvisiacich so

Ugel a pravny zaklad vztahmi so zakaznikmi (napr. sprava a vybavovanie objednavok,
fakturacia, vybavovanie staznosti a spatnej vazby od zakaznikov),

* Riadenie predaja, marketingu a komunikacie (napr. spravodajca,

bulletiny), vyvoj, cielenie a monitorovanie.

PouZzivanie pribehov a obrazkov zakaznikov na marketingové ucely.

Vykonavanie a analyza zakaznickych prieskumov.

Organizovanie kampani, sutazi a tombol.

Analyza vztahov so zdkaznikmi, zoskupovanie, reportovanie a Statistiky.

Organizacia akcii.

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov:
+ Suhlas (€lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR)
o Elektronicky priamy marketing za urcitych podmienok.
¢ Organizacia akcii.
* Opravneny zaujem spravcu (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR
e Spracovanie je zaloZené na naSom opravnenom zaujme na
zaistenie kontinuity nasho podnikania, plnenia uloh a riadenia
zdkaznikov. Primeranost spracovania vo vztahu k zaujmom
subjektu udajov bola overena na zaklade vyvazovania zaujmov.
e Sprava zmluvnych alebo zakaznickych vztahov so zakaznikmi a
uchovavanie osobnych udajov zu€astnenych oséb.




¢ Riadenie, vyvoj, cielenie a monitorovanie predaja a komunikacie.
¢ Riadenie, vyvoj, cielenie a monitorovanie elektronického
priameho marketingu za urcitych podmienok.
o Realizacia kampani, sutazi a tombol.
¢ Analyza vztahov so zakaznikmi, zoskupovanie, vykazovanie
a Statistiky.
* Pravna povinnost’ spravcu (€lanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR)
e Spracovanie udajov na ucely uctovnictva.
e Spracovanie Udajov tykajucich sa staznosti zakaznikov a
hlasenia incidentov.
* Zmluva (¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR)
o Pouzitie pribehov a obrazkov zakaznikov na marketingové ucely
je zaloZzené na dohode so zastupcom spolo€nosti zakaznika.

5. Obsah udajov v registri

Nasledujuce informacie o zastupcoch firemnych zakaznikov spolo¢nosti Aidian a
dalSich osobéach, ako su potencialne zakaznicke spolo¢nosti alebo zastupcovia
nasich partnerov:

* Meno a priezvisko, pracovna e-mailova adresa, pracovné telefénne Cislo,
zemepisna poloha a pracovna rola/pozicia v spolo¢nosti/organizacii,
nazov spolo¢nosti/organizacie.

» Informacie o zaujmoch a preferenciach (napr. produkty alebo témy, ktoré
vas zaujimaju).

* Volne pristupné informacie poskytnuté subjektom udajov v suvislosti s
jeho kontaktmi, napriklad spatna vazba od zékaznikov.

* Histdria relevantnych kontaktov (schédzky a kontakty, vratane e-mailov).

» Suhlasy a zakazy s priamym marketingom.

» Informacie o UCasti na réznych akciach organizovanych spolo¢nostou
Aidian (vratane moznych obmedzeni tykajucich sa potravin).

e « Fakturaéné udaje.

6. Informacné zdroje

Udaje st zhromazdované z tychto zdrojov:
*  zo strany subjektu
+ od zakaznika/partnerskej spolo¢nosti
» + z verejnych informacnych zdrojov, ako su webové stranky spolo¢nosti,
obchodny register alebo kanaly socialnych médii.

7. Zverejnovanie, prijimanie
a ochrana prenasanych
osobnych udajov

Informéacie je mozné poskytnut napriklad nasim partnerom, ktori s nami a v naSom
mene vykonavaju marketing a ktori sa povazuju za nezavislych spravcov udajov a
nie za spracovatelov konajucich v naSom mene. Okrem toho, ak déjde k Uplnému
alebo Ciasto€nému prevodu vlastnictva alebo kontroly spolo€nosti Aidian alebo jej
produktov, sluzieb alebo majetku na novy subjekt, méZe spolo¢nost Aidian
spristupnit osobné udaje zakaznika novému vlastnikovi, nastupcovi alebo
postupnikovi. V ostatnych pripadoch nebudu udaje spristupnené tretim stranam,
ak to nevyZaduju pravne predpisy alebo prikaz uradu.

Na spracovanie osobnych udajov vyuzivame sluzby tretich stran, aby sme mohli
poskytovat nase sluzby a zefektivnit naSe podnikanie. Na zabezpecenie vysokej
urovne ochrany udajov, pouzivame zmluvy a dalSie dojednania, ktoré zaistuju, Ze
poskytovatelia sluZieb spracuvaju udaje v sulade so zakonom a osvedcéenymi
postupmi ochrany udajov. Niektori nasi poskytovatelia sluZieb alebo ich podporné
funkcie sa nachadzaji mimo Eurépskej unie (EU) alebo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (EHP). Ak spracovanie udajov vyzaduje prenos udajov
mimo EU alebo EHP, pouZijeme vhodné ochranné opatrenia v stlade so
véeobecnym nariadenim EU o ochrane osobnych Udajov, aby sme zarucili rovnaku
uroven ochrany vasich udajov ako v EU.

8. Doba uchovavania
osobnych udajov

Osobné udaje zhromazdené v registri uchovavame iba po dobu a v rozsahu,
ktory je nevyhnutny a povoleny zakonom vo vztahu k pévodnym alebo
Zlu€itelnym uéelom, na ktoré boli osobné udaje zhromazdené. Po uplynuti doby
uchovavania stanovenej pre udaje budu osobné udaje vymazané alebo
prevedené do podoby, ktora uz neumoznuje identifikaciu osoby.

9. Zasady ochrany registra

Zavazujeme sa spracuvat vade osobné udaje ddverne a bezpecne.
Osobneé udaje su chranené vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami
proti neopravnenému spracovaniu a pristupu.

Fyzicky material:
VSetky fyzické materialy su ulozené v uzamknutom priestore, do ktorého maju
pristup iba osoby opravnené k informaciam, a ktoré sa zaviazali k mi¢anlivosti.

Elektronicky uchovavané data:




Ochrana registra vyuziva technickd ochranu udajov (niekolko bezpe€nostnych
mechanizmov, ako je kontrola pristupu, firewally, hesla), pristup k elektronicky
uloZenym udajom maju iba opravnené osoby, ktoré sa zaviazali k mi¢anlivosti.
Okrem toho su vyuzivané organizacné ochranné opatrenia, ako je prislusSné
Skolenie zamestnancov a pokyny na ochranu udajov.

Pre pripad porusenia ochrany udajov ma spolo¢nost’ Aidian zasady a pokyny,
ktoré umoziuju rychlu reakciu na pripadné narusenie ochrany udajov. V sulade s
touto praxou posudzujeme potencialne rizika a v pripade potreby informujeme
ombudsmana pre ochranu osobnych udajov a subjekty udajov.

10. Automatizované
rozhodovacie procesy

Osobné udaje v registri zakaznikov nepodliehaju automatizovanému
rozhodovaniu.

11. Prava subjektu udajov

Subjekt tdajov ma prava, ktoré su opisané v tomto oddiele a méze ich uplatnit
tym, Ze sa obrati na spravcu prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v
oddiele 2. V pripade potreby je mozZné poziadat’ o spresnenie vasej poziadavky.
Vezmite prosim na vedomie, Ze uplatnitelnost’ a rozsah vaSich prav su v sulade
so véeobecnym nariadenim EU o ochrane osobnych tdajov $pecifikované pripad
od pripadu a Ze niZ3ie uvedené prava nemusia platit’ vo v3etkych pripadoch.
Spoloc¢nost Aidian Oy si okrem toho méze od Ziadatela vyziadat niektoré
dodato¢né informacie, pre overenie totoznosti ziadatel'a alebo jeho opravnenie.

* Odvolanie suhlasu
e Prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v Casti 2, nas
moZzete informovat’ o odvolani Vasho suhlasu. Odvolanie suhlasu
nema vplyv na opravnenost spracovavania udajov, vykonanych
pred jeho odvolanim.

+ Pravo na informacie o spractivani osobnych tudajov a nahliadnuti do
osobnych udajov

e Mate pravo na informacie o spracuvani vasich osobnych udajov.
Prostrednictvom opisov nasich postupov ochrany osobnych
udajov, ako su vyhlasenia o ochrane osobnych udajov, sa
snazime poskytnut uceleny obraz o spracovani osobnych udajov
v ramci naSej ¢innosti. Okrem toho mate vzdy pravo klast dalSie
otazky tykajuce sa spracovania vaSich osobnych udajov. Mate
pravo poZiadat spravcu osobnych udajov o pristup k osobnym
udajom, ktoré sa vas tykaju, a ziskat’ kdpiu tychto udajov.

* Pravo na napravu

e Ak su osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, nespravne alebo
neuplné, mate pravo pozadovat ich opravu.

« 'V pripade opravy osobnych udajov na zaklade vasej Ziadosti, budeme o
oprave, v sulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych
udajov, informovat aj vSetky strany, ktorym boli nespravne udaje predtym
spristupnené, pokial je to mozné.

* Pravo na vymazanie

o Vsulade s GDPR mdzete poziadat o vymazanie svojich
osobnych udajov, napr. ak boli vase udaje pouzité nezdkonne
alebo pokial' uz nie su potrebné. Pravo na vymaz udajov v3ak
neexistuje, napr. ak je spracovanie udajov zaloZzené na zaklade
zakona alebo ak su udaje potrebné na urCenie, vykon alebo
obhajobu pravneho naroku. Spravca méze odmietnut’ vykonat
vymaz z dévodov stanovenych zakonom.

* Pravo na obmedzenie spractivania

e Ak sa domnievate, Ze vase osobné udaje spracuvame
nezakonne, nespravne alebo ste vzniesli namietku proti
spracuvaniu vasich udajov, méZete nas poZiadat o obmedzenie
spracuvania vasich osobnych udajov v sulade so vSeobecnym
nariadenim o ochrane osobnych udajov. V takom pripade
mébZeme udaje spracuvat iba v obmedzenych pripadoch,
napriklad s vasim suhlasom; na uréenie, vykon alebo obhajobu
pravnych narokov; z dévodov verejného zaujmu; na ochranu inej
osoby.

* Pravo na prenosnost’ udajov

e Mate pravo ziskat’ osobné udaje, ktoré ste ndm poskytli, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom
formate, a pokial si to prajete, preniest tieto udaje inému




spravcovi, ak je to technicky mozné. Takuto Ziadost je mozné
podat iba v pripade osobnych udajov, ktoré su spracuvané
automatizovane a ktoré su zaloZené na vasom suhlase alebo na
zmluve.

* Pravo vzniest’ namietky proti spracovaniu

Zo zvlastnych dévodov tykajucich sa vasej osobnej situacie mate
tieZ pravo vzniest namietku proti spracovaniu vasich osobnych
udajov. V suvislosti so Ziadostou musite uviest konkrétnu
situaciu, na zaklade ktorej proti spracovaniu vznadate namietku.
V takom pripade uz nesmieme va$e osobné udaje spracuvat,
pokial neexistuju zavazné opravnené dévody na spracovanie,
ktoré prevazuju nad vasimi zadujmami, pravami a slobodami,
alebo ak je spracovanie nevyhnutné na ur€enie, vykon alebo
obhajobu pravnych narokov. MéZeme odmietnut’ vyhoviet
Ziadosti o namietku z dévodov stanovenych zakonom.

* Pravo podat’ st'aznost’ dozornému tradu

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa
vas tykaju, poruduje zakon o ochrane osobnych udajov, mate
pravo podat staZznost na prisluShom dozornom urade, najma v
¢lenskom State EU, kde mate obvyklé bydlisko alebo pracovisko
alebo kde doslo k udajnému poruseniu. Vo Finsku je dozornym
uradom Urad finskeho ombudsmana pre ochranu osobnych
udajov (aktualne kontaktné udaje www.tietosuoja.fi). DalSie
informacie o spracovani osobnych Udajov a svojich pravach
mozete ziskat aj na Urade finskeho ombudsmana pre ochranu
udajov.




